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KE HOACH

Trién khai nhiém vu trong tim vé cai cach TTHC 5 thang cudi nim 2024
tai Trung tam GDTX- HN Tinh

Thuc hién Céng vin sé 2054/SGDDT-TCHC ngay 21/8/2024 ctia S& GD-PT,
vé viéc trién khai nhiém vu trong tim vé cai cdch TTHC 5 théng cubi nim 2024.

Thuc hién Céng vin s6 2073/SGDDT-TCHC ngay 22/8/2024 cia S& GD-PT,
vé viéc trién khai thyc hién két luan cia Chu tich UBND tinh - Truéng Ban Chi dao
Cai cach hanh chinh va ning cao c4c chi sd ning luc canh tranh tinh.

Trung tdm GDTX-HN tinh (Trung tim) xay dung ké hoach trién khai thuc hién
mét sd ndi dung cong viée trong tdm vé cai cdch TTHC 5 théng cudi nam 2024 va
trién khai thyc hién két luan cua Chu tich UBND tinh - Trudéng Ban Chi dao Cai cach
hanh chinh va ning cao céc chi s6 ning luc canh tranh tinh. nhu sau:

I. Noi dung cong viéc trong tim thue hién:

1. Tiép tuc tap trung thuc hién nghiém, diy du, kip thoi cac ndi dung cong viéc
ctia ké hoach sé 75/KH-TTGDTX ngay 13/03/2023 vé Céng tic cai cach hanh chinh
cua Trung tdm da dugc phé duyét.

2. Tiép tuc tap trung thyuc hién nghiém, diy du, kip thdi cdc thd tyc hanh chinh
Trung tdm d& ban hanh: Quy€t dinh s6 09/QD-TTGDTXHN ngay 30/01/2024 vé viéc
cong khai thu tyc hanh chinh; Quyét dinh sb 10/QD-TTGDTXHN ngay 31/01/2024
vé viéc ban hanh ndi quy tiép cong dan va da niém yét trén bang tin ndi quy tiép coéng
dan. Céc thi tyc hanh chinh dd dugc niém yét cong khai tai bang tin va trén webstie
cua Trung tdm dé hoc sinh, phu huynh hoc sinh va nguoéi dan thuén tién trong viéc
tim hiéu, tra ctru, lién hé c4c thi tuc hanh chinh.

3. Ciéc tha tuc, hd so chuyén trudng di va dén, thu tuc cip lai ban sao bing tdt
nghiép, thi tuc rit hoc ba, bang t6t nghiép, chinh sach mién giam hoc phi,... déu phai
dugc niém yét cong khai tai bang tin va trén webstie ciia Trung tam.

4. Céc phong thuc hién tdt cong tac giam sat viéc thuc hién TTHC cua vién chuic
thu¢c phong, bo phan phy trach. Kiém tra, chén chinh, khic phuc tinh trang dé hé so
qué han; Can huong dan day du, kip thoi, tranh dé hoc sinh va nguoi dén pha1 di lai
nhiéu 14n dé giai quyét mot vu viéc va cdc tbn tai, vuéng méc khac. Chi dong ra sodt,
don gian héa TTHC noi bd, dé xuét, kién nghi v6i Lanh dao Trung tdm céc khé khin,
vuéng méc trong qua trinh trién khai thuc hién céc nhiém vu dugc giao (Néu cd).

5. T chirc thyuc hién viéc tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi, d& xuét, sang kién
vé quy dinh hanh chinh va viéc thuc hién quy dinh hanh chinh theo ding quy dinh.

II. T6 chirc thire hién:
1. Ban Giam doc
- Chi dag, dén ddc cac phong tich cuc’trién khai thuc hién mét sb nodi dung coéng viéc
trong tdm veé cai cach TTHC 5 thang cudi nam 2024.
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- Tiép tuc quan triét sdu rong dén toan thé doi ngii vién chic vé 04 quan diém, 16
chi tiéu va 08 nhiém vy, giai phap nham d4y manh cong tic CCHC néu tai Nghi
quyét sd 05- NQ/TU ngay 28/9/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh Uy trong cudc hop co
quan va tuyén truyen trén Website Trung tam.

- Tlep tuc phét huy vai tro, trach nhiém, tinh tién phong, guong mau cua nguol
dimg dau trong cdng tdc CCHC. Chi dao kiém tra hodc truc tiép kiém tra dot Xuét
cong tac cai cach hanh chinh trong Trung tam.

2. Cac Phong, vién chirc:

- Céc Phong t6 chuc trién khai dén céc thanh vién trong phong thuc hién t6t mot
s6 ndi dung cong viéc trong tam vé cai cach TTHC 5 thang cudi nam 2024 nhu trén.

- Toan thé vién chtc va Lanh dao Trung tdm phai xac dinh cong taic CCHC la
mot trong nhitng nhiém vu trong tim mang tinh chién luoc, bt budc, la nhiém vu
khé, phirc tap nhung phai thuc hién thuong xuyén, lau dai, kién quyet kién tri, dong
bd, hiéu qua; trong do lay cai cdch thi tuc hanh chinh 1am khau d6t pha, véi quan
diém “CCHC chi c6 diém bat diu, khong co diém két thiic”’ va phuong chim “lam
dung, nhanh va hiéu qua”.

- Nhan thic day du trach nhiém ctia minh trong cong tdic CCHC, dac biét la bo
phéan 1 ctra, giai quyet TTHC, phai thay ddi tu duy CCHC tir “gidi quyét cong viéc”
cho nguoi dén, t6 chirc, doanh nghiép,... sang tu duy “phuc vu cong viéc”, “phuc vu
ngwoi dan, doanh nghiép”.

Trén day 1a Ké hoach trién khai nhiém vu trong tdm vé cai cach TTHC 5 thang
cu01 ndm 2024 tai Trung tém GDTX- HN Tinh. Trong qua trinh t6 chuc thuc hién
néu c6 vuéng mic, phat sinh cin diéu chinh, bo sung bdo vé Ban Gidm dbc dé xem
xét diéu chmh kip thoi./.

Noi nhan: ,/’

- Céc Phong!
- Dang trén Website;
- Luu: VT.
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